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BELEID SLUITING KINDEROPVANG

LPS Kinderopvang heeft een aantal momenten in het jaar waarop de opvang gesloten is. In dit beleid wordt
beschreven wanneer de opvang gesloten is of wordt én of en zo ja hoe, ouders hiervoor worden
gecompenseerd. Er wordt onderscheid gemaakt tussen twee situaties:

e Vaste sluitingsdagen conform de jaarkalender

e Sluitingen als gevolg van personeelstekort

Vaste sluitingsdagen conform de jaarkalender
Dit betreft de volgende momenten:

Officiéle feestdagen
e Nieuwjaarsdag

e Tweede Paasdag

e Bevrijdingsdag

e Koningsdag

e Hemelvaartsdag

e Tweede Pinksterdag
e Eerste Kerstdag

e Tweede Kerstdag

Vrijdag na Hemelvaart

Alle scholen van LPS zijn op deze dag ook gesloten. Onze ervaring leert dat op dat moment erg weinig ouders
gebruik maken van de opvang. Wij bieden onze medewerkers daarom graag de mogelijkheid tot een lang
weekend.

Twee extra dagen in het kalenderjaar

Tijdens deze twee sluitingsdagen (in het voor- en najaar, dagen wisselen jaarlijks) organiseert LPS trainingen
voor onze medewerkers. Zo werken wij aan de deskundigheid van onze medewerkers en het verder
samengaan van kinderopvang en onderwijs.

Kerstavond en Oudejaarsdag

Op Kerstavond en Oudejaarsdag sluit onze opvang om 16.00 uur de deuren in plaats van 18.00/18.30 uur.
Onze ervaring leert dat op dat moment erg weinig ouders gebruik maken van de opvang. Wij bieden onze
medewerkers daarom graag de mogelijkheid om deze dagen eerder vrij te zijn om de feestdagen met hun
naasten door te brengen.

Ouders (en medewerkers) worden uiterlijk in november geinformeerd over de vaste sluitingsdagen voor
het aankomende kalenderjaar. Deze actie is opgenomen in de jaarkalender van LPS.

. LPSKINDEROPVANG




)

Compensatie vaste sluitingsdagen:

Conform het landelijk beleid in de kinderopvang compenseert LPS Kinderopvang de dagdelen dat we sluiten
middels sluitingsdagentegoed. Het tegoed wordt toegekend in ons ouderportaal van Konnect. Dit tegoed is
te gebruiken voor het aanvragen van opvang op een ander moment dan de vaste opvangmoment(en).

Hierbij geldt het volgende:

e Voor de officiéle feestdagen ontvangen ouders (conform landelijke beleid) geen sluitingsdagentegoed;

e Bij een algemene sluiting (niet zijnde officiéle feestdag) ontvangen ouders sluitingsdagentegoed. Dit
tegoed is een jaar geldig vanaf de datum van sluiting;

Sluitingen als gevolg van personeelstekort

De mogelijkheid bestaat dat een locatie of groep (gedeeltelijk) moet sluiten vanwege personeelstekort. Dit
is altijd een weloverwogen besluit dat alleen genomen wordt als het echt niet anders kan. Dit besluit wordt
genomen conform het “Afwegingskader voor het sluiten van een of meerdere groepen in de kinderopvang”
(zie bijlage). Ouders worden hierover zo snel mogelijk geinformeerd door de locatie die het betreft.

Compensatie

Gedwongen sluiting van een groep of locatie betekent dat de opvang die met de betreffende ouders is
overeengekomen, niet geleverd wordt. De ouders kunnen zich dan in principe beroepen op niet-nakoming
van de overeenkomst en hoeven dan niet te betalen voor de niet geleverde opvang. Het betekent ook dat
ouders bij sluiting geen recht hebben op kinderopvangtoeslag over de niet geleverde uren en dit moeten doorgeven
aan de belastingdienst. Financieel gezien is daarmee het terugbetalen van de niet geleverd opvang een ingewikkeld
proces. LPS kiest er daarom voor ouders sluitingsdagentegoed te geven voor de dagdelen dat de opvang gesloten
moet worden vanwege personeelstekort. Dit tegoed is te gebruiken voor het aanvragen van opvang op een
ander moment dan het vaste opvangmoment(en) en is een jaar geldig van de datum van sluiting. Het tegoed
is in te zetten via het ouderportaal van Konnect.

Vastgesteld door het College van Bestuur d.d. 20 november 2025

drs. S.J.
voorzitter
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